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                 +/�D* ]/[?[� 8U/��)�W� ) �/>K ���* ) ��?��I +S� ( +* �)��� ����� ��

U:)�    U���� �>� U���  �      �� ������I ������ +S� ( �� ���R�<� ��  ?���� . ��^

           U/���� �4����� ���4 B#� �R��� �� �& +4 ���
�4 ) ������ +*      �_/* ��/�

  �� ` �W� ��� "*  � � .   U:)� )� 	�� ��   �� ��          a�/� b/D�.� c�V +4 �( ?�� *

   ?��� ���* �� ���
�4 .            +/4 Y/� �� ) d/^ * =[�"� +S� ( �#��� 	�� �� �
�

 e�& � V               L)�/f ) ?���� ���NK� +* U�� g�� � V +4 ����� =[�"� +S� ( ) 

   ���� ��6�?4 �� +S��$ .    � "/* ���R/�<� ����$ �� �� ��� ��R�<� h;� �?< �� ����

        �/� �?/�I ?�� N�� +S��$ ��R�<� ��N�� ���� +4 8?4�� � 6#4     �/��� � /� �� 8?/�*

�� �              /�� ��/� �:� �� �
� +��� Y�W� �� ��* �� ) �����K      e /� 3��N/� �� ����

    e�� �?� +4 +* U��    +
6� ) ����NK�           B���/K �� �;���/� 8�(�&_V� ) �V�6(�� ���

�� +* 3��)� U���� ����� =[�"� i�)� ) +S� ( ��< �� �T�j ��< �� (.  

       3�#4 �4 � �*� B� ����� ��* ) 9�*         �/��� +S� ( � ^ �(������� �� �����4

     �&_V� ) L�V�6(�� ��)��K k���5 )  3����5 +;�j 8L       3� /j �l*� �� �� ��    ��/�

          �(��j �� �
� 3��� �� ) 3��� g�R��� � � +4 ���R�<�      ��)�/T ) 	��/(    	��/(

�.4       �� ���� +4 \�� $ ���R�<� ���  �)� .         a�/� ���/* 8N�� ����� �� � "* ��

    B"/^ ?�� �� 3?� h��R( b�:�
( ) m�?�� +D�$ �� ������ ��O�� ) ���
�4   ��?/��

   	��� < )               +S/� ( ��/
�)� 8� /n�� 	�� +4 ) 3?� ` �W� � "* +S� ( +:�� o�I
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               3� /j �� �?/S�� ) U/6l� ���?/���I �� ����� ��4 =�:� +4 ����� =[�"�    ��/�

          U�� +�K�5 ���< ��� 	�: p�� +$ ( �� � �&���$� ) �����K 8���R�<� .  i4�/;�

             9�/* �/� =[�"� �� � n�� 8����� =[�"� �� U���j ) ��?����� � ��<    ��/* ) 

    U�:�SK �� +��� �� 8�����             U/���j ) ��?�����/� ���� 9� R( �4 +* U�� ����

              d� 9:�< �� �� 
�� ��qK �� 3�� ��� r�q&� ��  q& Y� ( 8����� =[�"� ��

         �� 
�/� ���?/j�) �/���� �� �_�� ��O�� ) U�j�N� �)?4 ��* ) 9�* s�V

 �� =
�          =4�< �t�* �� ) U�?� ?�: ( +4 �O�� ) ���5    �� u��/� ����/4 +/4 +T�& 

  �� �� 
�� Y�W�  ���5 .  +4�O( B[��D& ���     U�>K � ) U6l� ���     ����"/^ ���

   s�V 	��^ ��� "* ����    +���� eND��� ����           ) \4�/�� �( U�� e�t ������4 ) ��

+�����                  +/4 �����/4� � "* ���4 ) ������ ���K� ���4 ?�� �4 ) �)�� �?� � "* ���

 ��)� 3����.  �� i>W(          8�� h�WX =
� �� ����� �� ����� =[�"� +S� ( U��

         ���R/�<� ��/������ �/4 \/�� $ ���� ?����� +* �� �& �����*��* �4 3)_&

           3� j �� U��� ?�� � +���� ?���� ) �D��� ?�: ( ) ������ � ^     � /v�� ����

     3�� ��/� �� ��* w���K ���j�              ��/#�5x�) U/� >( 8e��/� U*��"/� 9/D$ 8�/�

  8����K���* Q��� r�>(��        s_/X� 8+/S��$ �_* ) ��� s ;� �� ���R�<� ���

            +4 +S��$ ��q&� �4 �����"��)� ��f'( ) 9���� �< >j �������4 8���4�( e�n�

+nj_� =4�< ) U6l� L���f'( '"�� N�� ��*� * ) ���� 3x�) � 4 ?�� � ��.  

  �/� �4 �� �� � #y � �( ���� =[�"� �� �S��) b�V 8����� =[�"� 5  ��/�

 3�� )                 ?/������ 8=�/� �� g�� L��#� �4 3)_& ����� ��* ) 9�* d� ���?��

  +& �O� �� ����� ��4    L��#� �� ��       +/��I ) �/���� ���       U���?/� � /v�� ��
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           L��/#� +�� �� ���#� ) ���K U���?� 8��?������ 8���� U���?� 8\4���    ��/�

 �� �4������4       7�� ��I ���)� B���K ) ?��4    �(�/&_V� ���      +/4�O( ) �(��/#� 8

    3�#4 � Rj +4 �O�� 8�D�&      +����� +S� ( ) ��"�4 ��)      �&���$� ) ������ ���

 � 4 ?�� � .    U/X�K +S/� ( �z:               ���/
�� eND��/� +/���� 	/�� �� �D�/� ��/�

�.4 �� bD�.� ��� ?��4.  

            ������ +�����X ���
�� �4 �&���$� 	��'( ) ��* +��{� 8����� 	�� ��

  ���� ������ ������           ) 	�)?/( 8+/�#( +/4 e�?/<� ����"/��� ��#$ ����� ��

 �K�S�0E-U�� 3� �� ����� =�� .  

           �� ��?��<_& +4 ����� =[�"� �K�S� ) ������� 8B#� 	�� �� m?�    ?/��4

 +� 5 +4                  8����/4 U�S/T) 8����/�� �)�/�� 8L��?/� +J��� ?����K �4 ��6V�.� +* ��

� ��4 ���� �� � ��� �� \4��� ) Y6(�� =[�"�?� � ���� ��I �.  

  k_( U�� ?���             d/��4 =�
"/( U#$ �� �f{� ���5 8+�K�5 L� X ���

           ������ +���� 89���� ���� �:� �4 ) 3?� ` �W� ����� =[�"� �(�&_V�

?���� B���K �� ��_�� 	#�� ���� $.  
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  8�������� 	
�� 
���� DW� � ��4 � �� �       	|�� 3��$� ) 	�� 8k)�K ) ?

  K�V � qj �4�    ��� ���< 	��S� �� ) 3?��)�K ������ �4 ��?�?� �   +/4 
/���� �

   y) +Z Y��) �� �&�         �� +/4 ?�/� ) }��?/� ��>��� +C /�   /K ) ��?� ��) � /�N� 

���      �� c_V� 8���� �� 3?��)�K +4 ��?  ���5.       +���: < 	�� � U�� �Z~ +4 e�t

  � �� e�O�� ) ���� �   ?� 3?#& +4 �   
���� ���  ?��4    � L� X �� ) �������   �� /4 

  ?� 7�6(�� 
�����   ��"� �4 
���� ��)   �� ) 3?��)�K�  3?��Z 3��$� 8��?(   Y/� (

��    /� e�/O�� U����� 5 /�      /K ) ���/�� ) }��?/� ) ��� �/� ) ��   Y/� ( ��� /� �

I�� ��� �O4�$ g R.� �� � �.  

?#S��    � ��5?��� +J��� �� 4�   � �� U�?� 	   ������ ��#4 +^ ���   �� ���Z 

&� :�j 	�    ��"� U�� � �4 i4�;� +|�   ���� �>� 8?��4 �  j �� � � L��  +� 5 	

����Z ) 9�Z�(��?� �����  .�4 	��   L��?/� +��  � 	|�/� 
/����� /������ 

?����� ��������Z�(��?� �� � ?�� (8 ����� ��4�  ��/K +4 �RW�� L��?� ) 

3N�� ���Z ���  ?��4 �����4+Z9D[�   ��>�D�+ ?� �������� ) �����?�� ��� 

3�)� �� ��f'( ����� bD�.� ��� ���zI.  
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  L��?�  � 	|�� 
�����������   ��U�?�  ?/�^     +/6��$     +/Z U/��   +/J��� 

��5?���   �� �S� ��   ?��Z  �4  ���&�3��  =j  ���       �����/� =/��� �� c_/� � �

Q."�   e�?<�+4   ��"� �4 =��S( �  ��� � � ���   �#� �� ) ?� /�  S/� U�  /��Z    +/4 ?

 ��RW�� L� X� �'( �  � 3?��Z 	� ��"� ��� � ���  ?���4 U�?� 	 .  � m�V ��� ��

  � +J��� � ��  � L��?� 	�   +� 5 +4 ?�� ( ��        � �� ��5?/��Z 3��C�/�� +Z ?��4  /� 	

    � +4 �� �� L��?�  �����I� � ) ?/��Z ��#�" /�  �I 96/� �/�� 	 /���� � +/J���  /� 	

 Y� ( L��?������ ��Z ) 9�Z �� �� � �.  

��  �Z � � 	    U�� ���< ��Z ) 9  �4� $ �        b/D�.� ��/���Z��Z ) �/����� 

T�>���  ?��4 �� ���  & �� �     � L� X �� ) ��j 	�  ��5?��� +J��� 8�� ��   U�?/� 	

��  UX�K ?��� ( ����             ��"/� �/4 =/��S( �� +/Z ?/��)� B���K �� �   8b/D�.� ��

U�� � ���          ��?� ) +�K�5 �n� �� �� ���� ��K +4 �RW�� �     U/�� � i4�/;� 

6D<� ��"� �   �� +4 8� � ��  V�6(�� ) ?��Z +J��� �#��I ) �f � � ��"/� �4 ��  � /� ��

���j) 3��Z ��O���� � �� ��R( �4 �T�>�� B�f'( � � ���?���4 ��z5�.  

  ��� +Z � ;���� +J���    L��?�      ��5?/��� �V�� +4 ���� "Z ���    �� � q/j 

   8U4�<� +X�&� ���    �(             ��"/� ��/I �� ��/4 ) �)� +/4 �)� ) 3?��  �(��?/�  

��  ?� �   L��?� 8  � 	|�� 
�����������    N/��   +�/� �I    �R/R.( ��/j ��    �/(

�?�(��?� +J��� U#$ �� ) �9����  ��"� ) �(�?��I �( I�� �� �)�.  
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  L��?�  � 	|�� 
�����������   =���   �S��) b�V   L��?� ��   +/4 7 4��

 �� \K��u��W ��"��  U�� � � �� . T�>�� +�6:�� � ���     ���� ��Z ) 9�Z � � 	� 

�4����    �n� ��    ) +4�O( 8U�j_X��  �f /� 7�6(�� ��O   4 /� ?/j ���  ) ?�/��4 

 +4 ���<� 6#48 N��+� ���� �:������ ) � ��"��� �� � � ����� 	�?���4 +�.  

  
+� �� +4 ��j ���� � 	|�� 
���� L��?� ��� ����I�B:  

   8��9: ;���< ���   /DZ L�/&_V� �N$ )  �/� �/� �� �   �/4 7�/6(�� �� U

   �� 8	|�� S< � +D�$�    < 8�� ����� 8	|�� U�  ) 8	|�� U��5x��#� D��� �  ) 

$����   X R� ) �� � � L��  ) 	|�� �� ...��   ��"� +Z ?��4� �� ?�  8k)�K 8

    �j�� +4 3��$� ) 	��  �  �� +4 ?�� �4�      ���Z �4 ) 3��Z +S$��� ��� U� N� 	� ) +�

  ��#4 +4 �����  ��D��Z ) 	� �� 	�+O  ?��4 �� .��"��   �� 3?��"� �4 � ��� U  
/�

 � 	|���������  5 8�� ?�^ +4 ��#� 
���� 	�   ��4�/�4 U/�� +/�K� � �/� 	� U

        ���4 �(�/&_V� �� /4 =��Z L� X �� ��� /�     ��"/� ) 3?/��Z ?�  /��)��K ��� 

U��� ?�� �.  

��  
���� U�?� 	 ���  � 	|�� �������      ��/4 +Z �� �4 3)_& �  ��"/� � ��

  ��4 U�� 9�����        � U�� +K�X +4 ) 9���� B� ��|:�� �  �/|:�� ��  /�j��4 �� 

��  ?��� ( ��4 � I �  ��"� ���Z �?�  ) 9���� ���5x��#�      �/� �� �� � � �D� � U

   �j ) 3��� ���<� � �    U�� ��� �:�� ?�� ( ��� ��K �    ��/4 �� � � �  ��"/� � ��

   � +�6:� ?�Z �� �&�            s�/;� 3��/$� ) 	/�� L� X �� �� � 	 �/�     � /�) =/l�: 
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"Z� � �?�  � �� ����    � ��� �D� 	��  ?��4   ) �  $� L��C� �    )� �lZ�?j 3?��Z 3��

 �C��� ?��4) (...  

�� ��4 � T � 	��� � ) ��?� U�� c��X B� 3?��Z 3��$� ���S�� �   ?/�� (

)�5x��#�   � �� � 	|�� �    �� �� �� � � ���     /�CD( 3���� ) 3��Z e_&� U�  B/� 

          � $) L� X �� �( +���z5 � � �n� �� � 	|�� ���Z �� �^ � �|�� 	�   )� +4 

� � 3��� �_V�.  
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� 5���= ;���< %	�����	 �>&�   

�� � �� � 
�����������	|��  +/v��   �/�  B�/���  	/��  U/��  +/Z  �� ?/S4 

             ?/��� ���4 �6���� +D��) �� U������ �����4 8+����� �� 3��C��� �?� �� �&

        k)�K ) ?��� B* B* ) ?������ k)�K )    k)�K ) UK�5 =
� �������� ���

����     � ���* �� N�� 	|�� ���� t�* ���  ?���5 e ��� �� .      �/4 U�� BD�� +^ ��

�S�X�  5?�� �?� �           � rN/$ 3�� /�� 	|�� +* �$ �� �� ) 8 /�     3� /4 ���/�� ��

            3?/� ���j� s T) +4 	|�� �������� k)�K � $) L�)�T 	���4��4 8U��
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U�� . +�6:����?	|��  ��������?4 �T�j ��j �� �� L� X 	 /�   e�/�( +/Z U�

 � =j���� /������   5 e�/O��  /��    "/.4 +/|D4 8��  �� ��  /�      ��/�� =��/� +/Z ?��   �/4 

	|�� ���      < ) bD�.� iV��� �� L)�C�� �U� ���     /�v�� ) �/#�� �  ���/<�4 	� 

  ?� �4 7�6(�����  ��4 
���� U� ���4 �    � �n� �� � =W� ?� /������  �/�   ?/��4 . <�/4� 

 ��4 =j���� 5 D$ ���    3��C���  � +� 5�� ��  ��� :���j� �   � q/j L� /X +4 � 

��  ?��4 .��� � 	�������        +��N� ���* �4 U�� ���< 	|�� L�&_V� �� 4    ��/�

                  U/�� �� ) d/�K��( =/�W( ��$ +4 +* ?��4 ���K� �5?�� �� �JN$ 8���K� �����

?���4 � � U�� ��� �� � 	|�� �������� ?��� �T�>�� 8� � ���� ����. 

      �?� ?��K?� +4 +$ ( �4�+����     /����� U/X�K ���  ��/4 �      ��/Z ) 9�/Z 

����� +J���   � 3?��� �         �V �� +/Z U/�� 3?� B���K L��?� 	 /�  i �/���|���� 

���
D�&8   U�ST) N��+� ��� � �:��  ���� ) � ���K�   �� �� ��� #( +� /�   	|�/� +

  � 6#4           V�/6(�� 8�����"/� �/n� �� /� 	|�� +�#( �4 ��j 	�& �� ) 3?�".4� 

  �I ) �f ��   �4 �  �#���� /�j ) ?�Z ��O� ��� /� �� �  �R/( �/4 �   � /� �����"/� B

f'(��?��4 ��z5.  

  

�>&�  ����	�� ?��)  

 �� ������  5?�� +Z � � � �Z�  �4 m?� B����    N� ���Z ���K� �� � +/�   ��/�

   U��#�� ����� ) �:��� . � ��� � 	�       /4 ) B/Z ���K �� ���    +:'�/� �/4 �   +/�#( 
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   � � ���� �� � 	|�� U�)�4)�  .    ��4 ���K� �� ��4 3 W� ����  � =j �   �4 +:'�� 	

  U�� L)�C�� B� .��4�   ��� �� 3��             8?/���� +/* �(_
"/� e�/�( B[�/�D& �/�


���� ���      �#� h;� �� � $ �   �� h�$�( �� ?��� .  3�� ��/� +�6:�     B/� ���/�

             �� h�$�( �� �������� ?��� 	|�� +D�$ �� ) ��� � ��"�4 �� +* ?���� ?��� .

               � �"/� +K�j 	�� �� +* ����K� 	|�� �W4 U����j =�:� +4 � $) 	�� �4

   ���4 ?���� ��* +4                e�/O�� +/* ���:�/SK �/4��4 �� ) 3� 4 ?#S�� ) ��?$) �4 ��

�� ?���4  �.��I ?���.  

   ��� � +4 +$ ( �4�  4 +Z �   �� �� 8?� �����         +/4 +/$ ( �4 g R.4 ) �)��� 
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 �//(��//���� U//<) +//4 �?//< � =��//� +//Z 	|�//� +//4 7 //4�� � //�� �� 
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              U�S� �� �
� ) 3��* ���4 ����� ) U���� �� 	
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    ������������ 	
�� 
����   

 

��  

�  H�� ;��,���&��  '�'� 0�A��
� ���' �� �K&  

�F  ���N���$ e?&  :              �/�� ?/���� ���N���/$ e�?/* �/� ���/�� ������� ����

               ���?/� ���N���/$ ��/� �/D��� Y�W� ) �� U���� +4 +$ ( �4 	
��. 

	�N���$   ���  �)����         	�N���/$ ?���?� �� 	
�� �5x�) e�?
v�� B� �

d� :� 8	
���U�� +[�� �� ) ��* 8  

�F  � >�� ��[ :  ������ ����         � ?���/� � >�� ����� ������� ) ��    	
�/� �/�

U�� � >�� ��[ �t�* d�.  

�F  ���R�<� k���  :          �K�R/� ���/�t�* ��/� I ) ��� � � ^ ��������

     �� �t�* d� 	
�� ��� ?����+���    �� ) U�� ��      d/� �� �& +4 ?�� (
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 ���' �� ��D�		���4��� 0��� UN��  ����	�� ���< 0���@� %6�$� 
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            �?���� ( ) ��� �� � �� U��: 	�� +4 ���* 3��� �4 ��6V�.� ����    ��/� ���



    ������������ 	
�� 
����   

 

��  

 �� �n���#y� ?��* .     U��: 	�� ?��* �S�        �� �6/���� ) \��/$ L�&_V� �)�j
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          3��� g�R/��� ���I ) ���I ���4 ���qK � � U��� ��       +/S$��� �/( � /� 
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��� ) 9�Z ��(��Z) +���� ?��4 .U��� ���Z �� `) ���U +K�j ��  +/Z 

��4� k)�K j��V� 3?� ��  ?�� ( ��?>� ����� �� U<) ��� �� �4��� ) k_( 

����� �� ��N �� ?6DV ) ��	 ^�N� U�� +Z �4�? �� j��V� ���U �� �  +/$ ( 

���< 5���. 

�� ��� �6:�;� +Z ��4� j��V� `) ���U ���� +Z �4 m?� ?6(�=  �?/� 

+4 ���4 U�:�SK ���R�<� j��V� �� ?� � �Z~ �� � �.  
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+//<_& ?//�� ���//ZF �//4 3��C�//�� �� ��?//�K�(� b//D�.� �//&�4 ����//O 

_&+< ?��� ) 
j )�|O�Z� ���4�3?��Z? � �  ��?.  

JN$�L�F JN$�L� =��Z ) <��>� �� Lt RW� ) L��?� � � +4 ��"�� 
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`) ���U ��� � $) ?���� +Z ��4 +4 � � :�SK�U ���  9/:�;�  /CD�.�� �� 
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���U � � +���� ��4�? .�4 ��	 ��Z ���� ��� U<) �����  +/4 �)�  ���/Z `) 

���U � � �� ��4� �� �.4 �� �� .��? � 4.  
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`��Z ��� �)��|:��|� ������ ) �� 3�)� ��� �� ��� �;� �)� L� X zI���.  
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  ��� +4������  ?��4 .       +/4 83?/� �)� +/4 ��/�� �� /� +����/� �� �_V� ���4

�( ) ��* +�� � U����&���$� 	�� www.lssi.ir?�����K +S$��� . 

��4� 3��  ��?��� ��Z ) 9�Z �� ����� +4 ���4 U4�f +���  /�  L�N/�#O( ?

�� ��� ���  & � +Z ?� ���� �+ ��z5� ` �W� �� � ����� \<�) �� )  �/�  �� ��/� 

 ?>� U:�j�   [ L� X +4 � ?>� �� ?6( �  = �/�   � /�     9�/Z ��/|�� )    �� ?/���� 

��4�    B���K ��� ��  ?�* .�����    N� � �O� =��� k��5 �� +�+�  �/���  U/�� 

    �� ��� +Z�  ��Z 3�)� �� �4 � �����4 ?�  ?���� �( ?�         �� �� ?/S4 ) � /� =X�j 

    "/.4 +D/X�j ?�����  /4   +           "/.4 ) ��/Z ) 9�/Z � /� L� /X�  �/$ �N�� 	

N��+� ���    3?� e�O�� ��  � �  � ) �    ���� +���� 3�� �� +��^ 	 .   +/4 /�   +�/��� ��

��4� � ?�  4 L�6��W� 	  + DZ L� X�  � �& ) � ��� ) 3?� e�O�� �� �� ( /�  �/4 ?

  ��� +4 +$ (�    �)?j �( � � g�� Y� ��   ?S( ���  �( ) = /���� � /�? . �_l/�  �/5� 

 �� ��(� ��  j��V �� ����� �Z �   ) ?�   �_/4) �� �  �/�� �� �    �Z 3��C�/�� ��/� /� ?

N��   � ���Z ��� +�� �?4� .�v��� N� 	� � +��)�� �� ����    N� \/<�) �� � +/� �� 

  ��4 ��� +Z� S� �  �4 � � U"�  �Z U����I ?�         4 /D;� ?/j +/4 ��/� ?���� �( ?� 

?��4.  
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)  ���)� 

RW(�L_ 

  QR/.( �4 ��K ��     �/.4 �� 3?/� �/*~ ��/�   ����/�� �)�/�� 

��         ) � � ��* ) 9�* 	�� ���) ?�� ( iK � ?��4. +4  � /V  /DZ �

RW(�L_ +��� X��  �e�t ��U� ) ���Z  � +/Z  L��/#�  �/� �

c K �� �� �V�i 3�)� ��  ����� ) � � +4 � V 4�O(  �9�Z ���� ?/� 

�� ?��� ( ���) ��	 +K�j ?� �. 
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B2�
;���< $���� �  

        U���� �4 �>K � ��Z ) 9�Z ��    �/� ��/[� ����4        +/����4 �/� �/4 ) � /�

    �� U�>K � +4 U��� �4������4  ?�� .           �/4 �� � /� U�:�SK ?��4 B� +K�j 	�� ��

?��Z ��[� ����4 �� h�WX U���� .+Z ?���?4 ?��4 ����4 U���� ���4: 

• ���Z +^��?���� ���� 	
�� �������� 
���� L��?� +4   

• ��"� 	����#�5x�) +^ ����?���� �  

• �"� 	����U��6� +^ �� L)�C( ) �� �?���� B��4 ����  

• +>6V +^ �?�4 ����� � $) ��� ��Z ) 9�Z �:���j� �����"� 	�4 ����  

• �?���� ���� �(�R."� +^ �4 ) L��?� � � +^  

•      �/� 3��)��4 �� �#�� ���� �T�j ��j �� �(��� � �� ���K� +^   �?/��Z)  �/6<�

�?����Z(  

• �U��^ �#�� bST ) L < 7�>�  

  
 I ���4U�:�SK +& �O� U�� e�t Lt� � 	�� +4 ���� ���    +/Z �� ���/�

    �� +�C5 ����4 L�>�>W( ��j_;X�       ?/��* ��/[� �� � � .      �/�Z ����/4 L�/>�>W(

��                   �/S<�) +�/�� � i4�/;� +/Z ?/��Z b/��S( � W� +4 �� � � L��?� ?�Z

��"��  ��         ?4�� ���NK� ��(��* ) 9�* k)�K +O��� �� ) 3� 4 .   ����4 �� ��

  �DZ  U�S<�) �:��$� )      	/�� ���/4 �: /6< =/4�< ����4 +* ?�� ?��� � 8��� ���

���� � $) ��Z ) 9�Z:  
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���) �A0$����   

�.  �4 3�)�������               ��/6�� +/4 ��/�� ���* L�&�� ) d�K��( =�:� +4 ���K� �� 

           � � +4 � +4 +Z ?���� � � ��)�T u��W��� �������� ?�������4  D/X� �

   	|�� �������� k)�K�� ��4�?    ��/O�� 3� /j 	�� �� ��������&� �5� )

 N�� �#�� U�� ��� 8� �)� +4 �NK��� �� ���z5. 

�. �4 D6(�      ) L�/&���$� �� 9/���� L�� ...  ��"/� 8�     /�� ) 3 >:�/4 ���   � /V 	

��"��   �� � � =SC:�4 ��   ��"�4�4 �)� ��  �/�  �      	|�/� �/������� k)�/K

���� �*3� ) �������� L��?� �� ��	 3� j �)� +4 �)� ��NK�� �� �?4�. 

�. ��?S(  ��� +����4 ��  � D(�N��   � +����4 N��      L��O( 3� j �� ��� �� ���

         +4 �� �������� k)�K ) ?��� ) d��)��
:������   +���z5)    +4 +O��� ��

 ���NK�+<_& ��6V�.� 3��* d�* ?��. 

�. �qK  ��������  ����+� �4��� ?S���  ��� ��4  �k���5    �/������� k)�K 

	|�� B���K �3� � U�� +Z �� �� (�?       �/K�S� ���4 �� �� ��?/���� ( �

� �  3��C����Z�?. 

�. ���#� ��Z �� ?S4 	|���5?�� rN$ 	�� `��j +4 � ��?. 
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C�
: $�������  �  )�B� ;���<  

��4  �>K ��U �� k)�K e�t U�� � � +����4 ����4 /�4�  � /j��V  ��Z /�? .

+����4 ����4�4�  ���N4�  �U�� +Z ��� �� +4 ��"���� �� ?���� ) ��|�� k)�K 

��  ��� ���4B���K �� ?�Z .�� \<�) +����4 ����4�4� �Q."� �� ?�Z +Z?��4 :  

�F +^ ��?�� �� +J��� �Z�?) Product( 

�F +4 +^ <��� � 3��* +T�& �� ��)  �� �� �D6�+4 +^  W� ����UK� �Z�? 

)Price( 

�F �� +^ � �K ���4 ��NK��� k)�K 3��C��� �Z�?) Promotion( 

�F ^+� � U�?� � � �� �� ����� ��"� ����< ���? )Place( 

  

4 +� V DZ �?����K )?(�	 +����4 ����4�4� �=��� =j��� ��� U��:  

�F U���� ����4) ��������4�( 

     3 W� �� �_V� U#$U���� ����4 ��     +4 ?��� (�.4 ���4  �ST)�U ����4 

?��* +S$���.  

�F �>(�B ?�4 �����4 ) `�.��� ����4 m?� 

�� V� ��������4  ��� ��  �4��B +Z ��6V�.� CD�.�  ��� ����4 � $)  ?/���� 

+Z �5� +^ ���� �#�� +4�"� U�� ��� +��� � ��� ��� L)�C�� U��:  

• ��4 ���6�?4 L��?� ������� ?����.  
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• ��4 �L��?� X�R��� ��� ?��� �.  

• ��4 ���6�?4 L��?� �����N ?����.  

• ��4 ��_6< ��	 � � L��?� �� �� UZ�� �� ����� ���UK� 3��Z ?��. 

• ��4 ��( +4 ��j �^�	 (��?� ���  L� X 	�?4+4 ��Z 3��6� ?��.  

  

��	 3)�5 �� �.4 ��  �bD�.� ����4 �� |"(�= �� ?��� Z  ++��� �  �/� �

+4�"� :)  �()�C��  �?���� .�� ���+O ��� ��� �� (�? �4 +�� �#�� ���K� �  ���/| �

+���� ��4�? )  /� �  � /�  L��?/� ��  +/J��� �Z /�? . ��4�/�4�	 �4 /�?  ����/4 ��  +/4 

�.4 ��  �bD�.� �>(�B Z3�� ) �.4  �/�  ����  +/Z  +�/�� �  �/��  �/#��  �/4 

L��?� ��� 9����� �( U��8 +4 �� �& ����4 m?� `�.��� �Z�? .��	 +Dj�� �� 

)?(�	 +����4 ����4�4�  ��4��� B#� U�� ��^ +Z e�5  �/�  � ?/S4  � ��K�/X  ��/4 �

���)��4 ������  �����4 m?� 3� 4 ) +4 +��� � ��  ��.4 ��  ��� �/�  #$ /( �

���  � � .  8��� 	�� =�:�    �� 4 �)?W���� (  ����� ) t�4      L?/� �� /4 U/4�<� 

U��      � qj �� \��� +*��� �� e��( �.4 ��  �����4 m?� ��   ���/5 . +/4  /� �� 

+���� ��4�?8 ���#��	 ��� ����4�4�  ���4  �UZ�� ��  ��^ Z ��	 U�� +Z 

��4  �����? +4 "���� ��  �m?� �4�? +4  ��?/S(  ���  ��"/��  �/�  � +/<�C�� 

»+�«  �4��?  ��[ �� 	��      	��'( +4 ���< L� X�T��U "������ � �    ) 3� /6�

�� ���+O   ����T�����"�� ��  �T����  �?����  �/�  � ��/��;�  �q/K  � ����/4 

��� �� 3� :� �� ?��Z )  	�K� U�� �� �&�4����4 ?� ?��� �. 
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�F �$�3�� �4� ��� ����4 m?� 

� n�� �� �$�3�� �4�  ��� ����4 m?� ��	 U�� +Z Q."� �Z�? �� �� ��? 

+^ �#�  ��� ����4 m?� �� +4 U�� �)��? :��� ��6�?4 4���"�	  B#/�  ����/4 

����? ) �� �� ��? �6�� ����4 ��4��?  /� �   �/� +/
���   ?/��� � +/6(� e)� �� 

+���� )   ��6�?4�6�� ����4 �� UZ�j ��4��? ) � � +4 �6��  ��#�� �^ Z ) 

N$  ��  ������4  ?���� �T�� .�v���	           ?/�D��� +/* ?/��* Q."/� ?��4�� 

	�~ 9V�.� +^ �$����  � +�/���  /��4�? .� /�	  ��� /�  Q."/�   3?/��*

x(����� �) +����4  +4 �?��� ���4 ��� 9����m�?�� U�� ��(. 

�F `�.��� x(����� �����4�4�� 

4  +� V DZ  �+� x(�����  ���4  �����?   +4�$�3�� �� � �n� �� ����4 m?� 

� $) ���� )x(������ ��  �� �&  ����=| �(� I .(���  /�� �� ( /�? �  /|  ��� 

��	 x(������ �� �� �4 +$ ( +4 m�?�� ����4�4� �� � `�.��� �Z�?:  

b:�F x(����� ��6�� �<�U� )�6�� �N��+�( 

�� ��	 x(�����  ���4  � L��?/�  � /�  �/��Z�	 <� U/� �� ��  ����/4 S( �/�	 

�� �Z�? .�� \<�) <�U� ��� �� <�U� e��( �6<�  +/4  ��N/��     �#$ /( =/4�<

	���I  �( U�� .��� �<)  ��� �� (�? ��	  x(���/�� ���  ��/$� �Z /�?  +/Z   ���/<

  ?���4N��+� ��  �e��( 3?� � � ��  +/4   /W�  � ���/Z �� /�?  +/Z  �)?/4 

     �4 �C�� ��f'( 	���z5Z�C�U8 �� <�U� e��( 3?� �6<� ���Z  ?/��4 . ��/4 �
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��	 ��� n k)�     ��( 3��C��� �� ��4   +v���6<�   +�K�5 ��I ��   � 8?��L)�C� 

?��4 .   �� L� X 	�� ��    ?��� (N��+� �� �� �� V  ���/Z �� /�?  +/Z  �/6<� 

?��� �� +4 �� ?���4 .��	 x(�����  �     �� +��� �� ���.4 ��  � ����/4  m?/� 

�f � U�� +Z X�;��j_ $�(�h <���  � ?/����� �  /�S  � ���/K�  �    ����/4 �� /4 +

��6�� <��U 	���I  �(      ̀ �.��� ���S� ��� 	��� ) 3� 4   U�� ��� .+�6:� +4 � �� 

+���� ��4�? ��	 ���K� ���Z�	 ����K)  ��� ?���� � �S  � +/4  �/W� ��  +/Z 

?��� �4     �� � � �����4 <�U� 	���I  �( ��        ��/��� ��/* ) 9�*#( /�+  ?/��Z8 

���� �� ��� ���? ?��� .� ��Z.  

`F x(����� ���������N� 

�� ��	 x(�����  �+4 L��?� � � ��S4� ����  �+K�T�       �� ��* 	�� �4 ) 3��*

 � ��� �?�L� +4�"�8 �����N ��        � � � � �� +
�� ;4 ?����4�RW��  + ��/K 

?��4 .�� ��	 x(������ <�U� L��?� �t �S� 4���" �� <�U�  �/6<�  � /43 ) 

U�?� �_��Z �����N U��.  

uF��� x(�� ���5NZ��( ��)X�R���� ����( 

�� ��	 x(�����  ���� L��?�  � /� ��  � /;4  X�R/���  � /4+  �/.4  �/� �

X��  ��� ����4 +J��� �� �Z�? .    � 	|�� �W4 �� ����������  �/�  �� (    +/4 ?/�

 	|�� ����            ?� /� N/*���� 3� /j 	/�� �� ) ?/�)�4 �#/� ���� ��� . ��

   ��� �K�V��  �� (         ����/� ������/� �4 ������< 	��4 ��6�� +4 ?��   �/6�S� 
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��  

�4        ?��* ��O�� i��V 	�� �� �� N���( 	�� ?�� .� /� � �� /�       +/6�$ ?/�^ �� ��/Z 	

��4�       �� 8� 4 ?� � �)� � � ��� �� m�V ��	|�� 	 � �n� �� ��� �/6�� ) 

  �V� =4�< e�|W���� � ����     � m�V �� ) ?���4�       8k)�/K �� =/X�j � � ��

	|�� +� ���� 3��$� ) 	�� 4 ��� ��"�� � �.  

  
�F )?(�	 ���.�+ ����4��4� 

����	 +Dj�� �� )?(�	 +����4 ����4�4��8 )?(�	 ���+�. �� Z�(�9 ����4 /�4� �

�� (4P) Marketing Mix U�� .�� ��	 +Dj�� �4 +$ ( +4  ����/4  m?/� ) 

x(�����  �����4�4�  ����� �� �N$�� ��� +/�. ����4 /�4�  �S( �/�	  �/�    /��? .

�N$�� ���+�. ����4�4� �?�(��6&�� :  

• � RW�� � L��?� )Product(  

• <�U�) Price(  

• I���6" k)�K) Promotion(  

• � (�\) Place(  
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�4 +$ ( +4 ����U ���+�. ����4�4��8 �� � �   �� �N/$�� �� ��  +/4  R/C(�= 

���4 ��� �Z�B:  

  
[�i3�) Product(  

�4 +$ ( +4 ?���� (� ��  �� � ) ���� ����4 Q."� �Z�? +^ � �  (��?/�  ��� 

�� �� (�? ) �� �� ��? +J��� �Z�?. L��?� ��� �� ?�� (?��4 =�~ ��� � =��� :  

• +��� ) ���(��I� 3��$� ) 	�� 8k)�K 8?��� L��?� 

• ���O( ���?j�) ) 3���� 3��$� ) 	�� 8k)�K 8?��� L��?� 

• ) ��4 3��$� ) k)�K 8?��� L��?�... 

  
  ��4 +���� +$ (� ���#� ?�    ����4 +/����4 	Z� 	 /�4��    � R/W�  �/�   ?/��4 .

     �� ��� L��?� +v���^   Z ) � � �n��C�          U/�� � �/4 9/����� L��?/� +J��� U

��"��   ����4 +����4 ?��6� ���4��   �� � ?�� � U�|�  .    >W( �?/�4� �� 
I�  L�/>

    D��Z  W� +4 �� � ��  �� e�O�� �  <� ) ?�     ��"/� U/�� � ��/>�    S( �� � /� �� �/� 	

�Z�?.  

��4� � �   ���t�( �� ��Z 	�   �Z UZ��  ��C5 �     �Z U6WX ���K� �4 ) ?�? .  �/4

��"�� :���j� ���  �Z +6(�|� �? .  ��4 +���� �V�.4�  � �t �S� ?� :)� 3?�    ��/� + /� �

 ��.� � R(�    WX ����4 �� ��� 	� � h�          >W( �/4 �� +/Z U/�� e�t ) U� /�  ) i

��� +4  O��$�<� o�I U�� 3?� s_X� ) i��Z �?�?.  
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+$ ( +���� ��4�?     N�� 	|�� �������� k)�K �� ���#��	  	/Z�8  +/����4 

����4�4�  �L��?� ���  U�� .  �����  �� (       8 ��C5 ����t�( �� � qj ���* �� ?�

������� ��5?���� +4 ��� ?��N4 �� ) �4  bD�.� ���K�U6WX �Z�?.  

  

V
�! )Price(  

<�U� � |  ��� ���#��	 ��Z�� +����4 ����4�4�  � U/��  +/Z  f�/(��  >��/��B 

)�  �k)�K �� ���z5 .��4  �S(��	 <�U� L��?� � � �?�4� �4�? �� �n� +���� 

��4�? +Z <�U� �4�? �� �?< �I��	 ?��4 +Z ��"�  ��� `z$ Z3�� )    	�/& ��

  ��j�?>�� t�4 ?��4 +Z � � 6����  ���4  ���� ����O ?�Z . +/4  L��/6&  8�/���  

��"�  �  3�� ����6�?4   =<�?j<�U� ) ���K��Z ��6�?4    �l*�?/j<� U/�  U/�� .

���S( ��	 )� U�� � Y� ( =��& U4�<� S(��	 �� � �.  
  

��4��4�	 ��4 ��q(�	 <�U� L��?� � � )� =��& �� �� �n� �4���?:  

�F <�U� e��( 3?� 

�F <�U� �6<� 

 
<�U� e��( 3?� �4 +6��W� � �O� N��+� ��) ����� ) U4�f ()  �/>(�B �� 

�4 ?j�) L��?� S(��	 ��  ��.  
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�� 

�� ��	 U:�j ��� � N5�+� I�� )� ����?:  

�F      �� U�?� +J��� +��N��Z  ����Z �� <� U/�  �/6<�   ��#�"/�I�Z /�? .�� � /�	 

L� X ��"���� 4���"  �`z$ �� ��? ��Z .  ���4  +�V�� +���� ��4�?  +*

���Z <�U�   +"���+4 \C� ��� ��U� � ^ 	|�� U�� <��9 �� �/� �

B� I��? � � ) <�U� �I��	 �( �+J��� ) 83��* ��"���� ��� �� `z$ ?�Z.  

�4�? �� �n� +���� ��4�?8 ��"����  �+Z 4  +��6�� <�U�  	���/I   �/(  ?���/� 

���Z�	 ����K)  ���    �� ��"� � � ��  ?��� � �S  �+4 �W� ��+|�    ) 9�/*

  ��*�����      �� +J��� �� L��?� 	�� +*   �4 ?�* <�U� �I��	 �(�    �� t�* 	�� 

U�?� +J��� ?�Z8   ������ ��� ���? ?�� .�  ��/Z . ��4�/�4�	 �4 /�?  3�� /�� 

9<��� ��T)� ��4�? ) ��   �)�4w�$ <� /��  ���I /�N �Z /�? . w/�$ <� /�� �

3�� �� +4 ��T �K���Z�	 U�� ��^ +Z    �� �)� 6O� ��   �*? <� U/�  �/� �

� � �� |�+�� ) �� � � � � BZ ?�Z.  

�F N5�+� e)� ��	 U�� +Z <�U� � � �� ?����� <�U� �6<� S(��	 �Z /�?.  /4 �

��	   ��*�� w�$ <���  �5 D$��  �3��Z ) +v���^  ����/4  9/���� )  ��?/S( 

<�6� �)?W� ?��48 �� �� (�? �4 �6<����� I���� ��  ���|��  ���O(  �  +��/4

) � � �lZ�?j �=X�j �Z�?.  

�F N5�+� e � ��	 U�� +Z <���  � �(t�/4 �� <� U/�  �/6<�  +/J��� �Z /�? .� /�	 

�R(�B �<)  �D�&  �U�� +Z ���  +/4 ���  �<� U/� 4 /���" k���  L��?/� 
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��  

� � �� �NK��� ���? � �S  ���+|� L��?� 4���" )  �/�����(N  � U6�/�  +/4 

�6<� +J��� �Z�?.  

  
+�|� ��� �� g R� �W4 <�U�8 3 W� U����I  U�� . ��/�  /�� �� ( /�? 

U����I ��6�&� � �� U����I    �
��4 ��K i��V �� ��      ) 3��� ��#�"/�I +/4 � /�	 

(�(�98 ��"�����   ���4 ����Y bD�.� `z$ �Z�? .��  k)�/K  ��/6�&�  � U/<� 

�Z�? +Z ���� U"5��4 �����+ )� $ ���� � �S  �	|�� U�� ��"�  ��?4 �

� � �� U����I ?�|�. ��4  ����Z ����   �?�4��4�? �� ��6�&� ) k �  4��/j �

��"�  ��V����� =X�j �Z�? .��4  ���	 � n��   ?��4�� �|(��  �/�  �� 3��C�/�� 

�Z�? +Z ��	 ����Y �� B���K �� ?��*.  

  

/
4�F. ?��)) promotion(  

I���6" k)�K � �O� :�SK�U ���� U�� +Z    ���NK� ���4h;�  k)�/K 

�� e�O�� ?��� .4 	��� +� n��8 ��  �� �� (�|(�� �� ���� ��* 3��C���:  

�. D6(�L�� )  ��O�����O( e��  

�. ����4�4� �>����B  

�. c "� �� �k)�K ) ���&�C.(�b ) 3N��$ ����(  

�. Y4�)� � �&� 
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d. HF�
;�G �  0$�S� L�� 4�S��)�����l	(  

D6(�L�� )   ��O��� �O( e��  �=��� :�SK�U ��  ����  � � +Z 9$ �  k /� 

��� � �� 	�j L�#� ��� ��  � � .��4  �����O L�#�8 �4�?     � /� ���* +����

 ��D6(�� �Z�?.  

D6(�L�� I�e� ��  � ��/5���4  �    �/� =��/� ��     � /� +/Z �� �V /�i  +��/��  �/� 

)��8U���� I�^  �) ( X  �)  R(��� (+4 9V�.� =>��� �� �Z�? .�� �S4 ��l� 

��� �� �� (�? #5�  �D6(� (�/�  � � /� �� �� �V /�i `)  �/��U  �/�  �4�I� 3?/�� ) 

�6�  �+4 �_V� ��"����   3?����) � � �4  �^  /#5�  ���  +/����)� )  �"/��L�8 

� � �� K�S�  ��Z�?  �� 	��v�� �    ?��� (�� �V�i    �^(����N  �D6(�(��  �����  

)  D(�N��        ?/��* �/K�S� �� ���(��?/� .D6(� L�/� �� �V /�i  D(�N /��   �/4��� 

   3� 4 +��N��I) 9�Z ) ����Z  ��^ Z     ��� �4 �� 3?#& ��  ?��� .D6(� L�/� �� 

+����)� �� ) ����  ��N ���6�� ���5 U�� ) �#�( �� L� X  �� �����V�  �f� ".4 �

��8 ��      ��� ���< 3��C��� �� � �� ( .         3�)�/�� ��/j 	/�� �/4D6(� L�/� �� �V /�i 

��U���� �4��� 9���� U�� .����:  

�F �� j ���T�j �� �����  �� ��4�� ��D��  �4��Z ������� �� $) ����.  

�F N��+� �� �� ���� D6(�L�� ���Z   )�_��Z   =4�<���4�  ��U���  /�S � /�<) �

N��+� D6(�� �� U����I �� �Z�? +Z �4 )�  ���4  ��/� ��  �/��U  �/���� 

3?��� D6(�L�� DZ�� ?�3 ) �� ���U ��( ���4�? ?�� =�S4.  
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� L�� 4�S�� 0$�S)�����l	(  

���#��	 m?� �� D6(�8L�� ?��4�w� � � ����O e�� ��O(  �U�� . � /n�� �� 

e�� ��O(�8 ��"� � �  5 :� ��O( � ��   �����I�e� D6(�(��  �UZ�� ��U� . e�/� 

��O(  �      k��� ) ���j� 3?��* 

S��m�R� 3?��Z U6�� +4  Lt R/W� 

�� L��?� UZ�� U��  .��� +�DZ ����  ���[ ) I�v�5?  ��e #C e�� ��O(� 

(brand) �� ���?� .�#�( 3��)    d��N� +4   	��+�DZ8 3��) L�#�  U/�� . L�#/� 

    ?4 �� ` ����   ?����e�� ��O(  �UZ��8 u��� �� 3����  U�� ��(� � . L�#/� 

       3��4�� +v�� �� ��� U�� � �����4��(� � ��  5��8? ��� =
�   ��/�5 +/|D4 

  ��"�4=X�j   k��������� 3��4�� U���� .�� ��	 ���� �#�( ��Z  ���   �� (

 	���z5 ��f'( 8��� e�O���4  ) L��n�L)�q< ��� U�� �����"�.  

+v�� +Z �&�4 =
�    ���5e�� ��O(  ���      ��/O�� 8� � /��  �/�(�N   =/4�<

 +���>� �� +$ (�4 ������ U��.  

+4 �V�� +���� ��4�? =��& DZ�?  ���4  �k���5  e�/�  ��/O(�8  �/T��U 

��"�  �U�� .�5� ��"���� L��?�    ��(�� +� ����� +Z ��� K�S�  � 3��/Z � /�? 

����4�  �  3��*) e���� 3��C��� �� �� Lz:   3��4) �T��U I��? �Z�?8 ���p�;�  ��

�� +4 ������   B�K�S�  �  3� ��) ���� ^�N  ��� 3��4��  ��/�  /��  5� ?/�  +/Z 

��n���    �� ��?�������? .+4 ��	 (�(�9 ��� +4 (�#�   �:�& ���  9�/Z )  ��/Z 

 � �U�� I��? ��* ?��� �.  



�������� 	
�� 
���� ����  

 

�� 

m .$�������  7�&�
� 

��//� //�� �� (//�? +//���  �(�//��D6(6//���� ��� 3��//��  3��//*)  �� ����//4 �

���� �� �� bD�.������ �Z�? .��#4 U�� ��	 +���  9:�< ������= ?��4.  

  ��4 +���� +$ (�     ��"� +Z �$ �� �� ?� DX� ���       8?���/� e��/� +��& ��� 

 � ��� ��� 	�    U�� 	|�� Y�4����  � �� � � 	���= ���Z U�� +4 ���  +/Z ?��4 

     �j ?�?� �� 4 7��W� �V�� +4� ��"� �     � B/� ��� 3 >:�4 �� /�   � �/�� ?��� /� 	

�_V� �����  ���4 ��� �    B���K ��  �/�   ?/�*   � +/Z  /�    ���/Z +/4 ���/K� 	�  +/Z 

��    ��"/� ) ?������       � ?���/� ��/� 3 >:�/4 �� /� � 	�� /�       ) 3� /�� ��/��� �� =

��"��   � ��� 3 >:�4 �� �V ��   � 8� � ����)� i���   �� �� ��� =�  /� UK�� ���� ?/� .

��4 �k���� +���� � ����= 8��	 X (�+ �� �� �� �n� �4���?:  

�. Y� � T � +��� �� ����U DZ�?  ����� ��4  U/��.  +/4  �/$¡L  /��  �� /( 

UC5   +*4�� �� �� ?X�� q<�8+ 	�� � � � � T � `�z$ ) �W( /�� 

3?��Z U�� .   8?���4 +���� ��� +4 �( ����� +Z ���K� )�  �����= ��� DZ�� 

?��|� ��� ?��� ( � �W�  ��� �� +S:�;�  8?/��Z  
/I       ���/4 ���/K� 9/�[�(

DZ�����* 8 ��� ` �W� �� � �. 

�.   ��4 +���� +$ (�? :�� 	�� � � T � ��  ��t V  �) +���  3?/��Z  ��?�?/� 

  ����� ��Z�? .� T � �4�? 3�( Z ) �R�.�   3� 4) �n� 3?��� � ��  9/D$ 

Z?�. 
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��  

�.    ?��6� � T ����6�  �+4 +���  �/�  �D6(� (�/�  � +�/���  ?/��4 . e��/�  +/���)� 

Y� ( ��?X #5�  �D6(�(��  �����6�4 �� ?� � ) ��	 � T � �#�� ��  +��/� 

) 4� +DX j �� ?�Z. K�Z  �U�� ��5?��� � ����= ��� �|K ?��Z +Z � /�	 

�� #5� �D6(�(�� �U�� �( 4 +�j�� ��� ?����4 3?���� ��. 

�. )�  ��	� � � NZ��( �Z�? .�� T (�L�W �t V  �)  +��/�  3?/��Z ��I /�N 

�Z�? .S�  ��Z�? �� ?�^ Y� � �   �l*�?j ?/�^  m��5���/I  3�/( Z  �/��#��	 

U��< I�e� � � �� +4 6V�.��	 ��>��� ���? .�� (� X  � +/Z `)  �/��U 

����?8 �� �� (�? �� ��5?��� �  L /&� �Z /�?  +/����  9/:�;� �� ��  �/������ 

I���� �?��Z ) 
�� ���� ���U � � �� �� 	��  e��I���< ���?. 

�. �� 6V�.��	 � � �� .4�? ��Z  � e�/O��  ?/����  +/4  �� /�&  ��/l� ��  �/#�� 

�� .4�? �� ���U ��( ���4�? 3��* )� � �4 3���� 	CD( ��� ���( �4�?��. 

�. ����= � � �� ����	 �|��?. +4 �� �& ��l� �5� ���< U��  L��?� � �)�4 

� � �� ��4  ��6V�.�	 ���C4�?8    ?��* �S��� ?�^ Y� +4 K�S�  �  9�/*

 ��* )  ��( ���I  +��) 
�� :��� � �)�4 �� �� +4 ����= � � �T�+�  /Z3�� 

)Attachment(8 �� �4��Z �� .4�? �#�� �� � D��� ) +S:�;�  ?/�Z . k /���K 

�|��? +Z ��#4�	 U:�j   � �)�4 ���� ���< 8 �� �4 )�  ����U    U/�� ��� )

  �����4��Z   4 +S$��� ���4+ ���U ) � D���   U/�� L�&_V�.  
�/� ���� 

>����B +WCX � � ��+Z � �)�4  �� �� ���< ���� +4 +��� +K�T� �Z�?. 
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n. o�.� �A 0?��) �  0�+
�,J�
M  

�|  ��� ����N4�  ��+Z ��  ?�� ( ��"���� ���� �� +4  ��"/��  �/�  � B�R/� 

?6(�=   3��*) �#�� ��      ?��� B��R( 	�K�5 ���4[�( /�9  ?/�Z8  +/J���  � /$�N ) 

C.(�b  ��� )�3x U�� .��4  ���	 +Z ��	 k)� �f � \<�) � �  L�/|� � /�� �� 

�� �n� ?���4 +����:  

�. �� ���� 9���� ��	 ��Z �� e�O�� ���? .�5�   ���"����j� ?�Z +Z ��� 

+4 :��=        �� 4 `��� ) ���"� ���
� �?�I��T)�   ���/*   ��/(  � /6O�   +/4

  +����C.(�b 3?�  8?�� �    U�� 	
�� �3��4�� L��?�    ��(k��� C��  �I /��? 

   ) 3��*�4 ��3? ��(�? +4 I���#�"  ��( �|K           �� \��/� L� R/��� �� +/* ?/�*

  �� k)�K ���NK�      �� �
K +
��� �� ) 8� � 4 ?�*��6�?    ��"/�4 � /� 9�*

�� 3��C��� b�C.( ) 3N��$ ���� k)� �� =�:� 	��� +4 ) 3� 4 ?��* . 

�. ��4  �  �)�4 �� ���5 D$   	��^ _|"�8�( �4�?     �� +�
� )���4  �  N�� $ e_&�

�� �n� �4���?: 

� U6���� ����8	 

� 3�)?W� ����  �Q."�  	�/��� .          �� ?/S4 +/* L� /X 	�?/4��   3��/4

  8��������      �� ������ +� 5 �/$�3N            +/�K�5 �/n� �� ����?/��� ���/4 ��

� "�. 
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p. $�������  �� �R�q j���$ ��!
   

D6(�L�� �� �V�i Y4�)� �&� � =��� k)�  �� ) �|(�� ��  �� U/��  +/Z 

 k���5 +���� L�#� ) ��6�&� ���   ��� ;4 [�>�����B     ) 3��* B���KN�� +/� 

�� B� �4��� 	���I  �(  k)� ��       �/��� ��/� U/�� .� /�	  � /� ����4 /�4�  � ��/4 �

f�(���z5�  �+4 ���� 4 /���"  �e�t     ) +�/���� /���N  k)�/K      �� �� �/��� +/4 

?�Z ��NK��� �� �?4�  ���f�(���z5� ��I��(��?� ���� N��.  

  

����r� � '��'4  )Place(  

�R(�B 5��  �3��4�� ��	 +Z ��6V�.� +� �^ +4  L��?/�  ��/�  /����� �

I��? ?�Z8 	Z� e��#^ +����4 ����4�4� �U��.  

���    	|�� �������� k)�K �4  �� �� (�? �)?4 ����  +/4    �)�"/� 	�/���� 	

 �#� }_���     K �� �����"� ������ ��
��   ?/��* B���:       +/* L� /X 	�?/4

����  ��� 3��       �4 ) 3��* ���?�����4�?   ���4��*��        +/* ?/��* B���K �;���� 8��

 4 �#��?��� � L��?� �� � ����n� �� Q."�     �/��I 83� �� t� /�    �� ��/� L

 U6f +4 e�?<� ) 83��* �?�Ik��C� ?����� .��4 ���	 � n�� �4�?: 

�F e�� 6���� � +/4  � /�&  +/���� �) ���� �� /����� � � /�  Q."/� �Z /�?: 

www.yourname.ir) � � www.name.com( ��	   +�����4�? ����  �)� 

)�5x � +����?��4: 

b:�F j��  ��
�t�m�S� :�SK�U �� ����  ) 3� 4�����N ?��4� 
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�� 

`F 3�( Z ) �R�.� ?��4 �( �j��4 ��(�¢  3?��� �� �V�� ?���4. 

�F   ��4N��(Host) )    3?��� L��?� (server) ���9� ���U     �� ��(�4  +/$ ( 

+4 � � (��?� �+Z �� �� ��? +J��� ?���8 #(�+ �Z�?. 

�F ���U � � �� 3��  ���?�� �Z�?) �� �� (�? �� 3)�5 ��  �j��V  ����U  d�*

?����4( 

�F ��4 ����U  ��(����4�4� ��Z�? �( ���4���5?��Z? 4���" ��� �� 3?��"� ?��Z. 

�F ���U �� ?����U   3��*) ��Z��(  �/�  � � /�  �/4  ��"/����   ��I�� /��  �) 

?��* ��6��. 
  

 �� ����  �?�4� �� ?�        �$ � � �N�� �� ��� ?��4 ��#4 ��� ��  j��V �� � �Z � ?

   �.��I ��|�� +Z�� �CD( �  ��"� +4 �       ) U<) e��( L� X +4 ���    U/<) 3��I �

���� �� ���?��4 +���� � $) Q."� .  

  

�2$�� ��.�0  

4  +�V�� +���� ��4�?  +/Z  =/��& DZ /�?  �  �� �/5k��  e�/�  ��/O(�8   9/D$

�T��U ��"�  �U�� .�5� ��"����   L��?/� B�  ��/� ��  � ;��/��  +/Z   ��/(� �

K�S�  �3��Z ��?      3� /�� �4�/���� 8)  �/4  3��C�/�� �� �� �� ��/���   �� ��)��/4    3��/*) 

�T��U    ���5 	��'( ���8 ���p�;� ��	 L��?� �� +4 ������    B/� /K�S�  �   3��/*) 

3��4�� ��� ���� ^���N  ���� �� 5 �?� +Z ��n��� ����? .+4  	/��  9/�(�(  ��/�  +/4 
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